POLITICA DE COOKIES

Growth Results Ltda — Odonto Results
CNPJ n° 36.383.234/0001-02

Esta Politica de Cookies explica como a Growth Results Ltda, inscrita no CNPJ sob n°
36.383.234/0001-02, atuando sob o nome fantasia Odonto Results (“Odonto Results”),
utiliza cookies e tecnologias semelhantes em seu site e plataformas digitais, com o objetivo
de proporcionar uma melhor experiéncia de navegacao aos Usuarios.

1. O que sao cookies

Cookies sdo pequenos arquivos digitais em formato de texto que sdo armazenados no
dispositivo eletrbnico do Usuario quando ele acessa nosso site ou Plataforma.

Esses arquivos guardam informagdes relacionadas as suas preferéncias, como:

idioma escolhido;
localizagao aproximada;
recorréncia das sessoes;
paginas acessadas;

outras variaveis relevantes para tornar a sua experiéncia mais eficiente e
personalizada.

2. Tipos de cookies quanto a finalidade

a) Cookies necessarios
S&o essenciais para o funcionamento do site e dos recursos disponibilizados.
Sem eles, o site pode nao funcionar corretamente ou apresentar mau desempenho.

b) Cookies de desempenho
Sao utilizados para otimizar a experiéncia de uso, coletando informagbes sobre:

as paginas mais acessadas;



e eventuais erros de carregamento;

e desempenho geral da navegacao.

Esses dados nos ajudam a melhorar continuamente o funcionamento da plataforma.

c) Cookies de funcionalidade
Sao cookies que memorizam suas preferéncias e escolhas, como, por exemplo, nome de
usuario ou regiao, permitindo uma experiéncia mais personalizada e pratica.

d) Cookies de publicidade

Sao usados para direcionar anuncios em funcao dos seus interesses e para limitar a
quantidade de vezes que um anuncio aparece, contribuindo para campanhas de marketing
mais relevantes e menos repetitivas.

3. Como usamos cookies
Ao acessar nosso site e aceitar o uso de cookies em nosso banner/aviso de cookies, vocé

manifesta ciéncia e concordancia com a utilizagcao de um sistema de coleta de dados de
navegacao por meio de cookies instalados em seu dispositivo.

Esses cookies podem ser utilizados para:

e |lembrar suas preferéncias;
e personalizar conteudos;
e medir desempenho de campanhas;

e melhorar continuamente nossos servigos digitais.

4. Quais cookies utilizamos

De forma geral, utilizamos principalmente os seguintes tipos de cookies quanto a duragao:

a) Cookies de sessao (ou temporarios)
Sao cookies que rastreiam a sessao do Usuario de forma temporaria.
Eles expiram ap6s o encerramento do navegador.

Servem, por exemplo, para:



e reconhecer que vocé esta navegando em varias paginas durante a mesma sessao;
e evitar que vocé tenha que inserir login/senha a todo momento dentro da mesma

navegacao (quando aplicavel).

b) Cookies persistentes (ou permanentes)
Sao cookies que permanecem armazenados no seu dispositivo por um periodo
determinado ou até que vocé os exclua manualmente.

Exemplos de uso:

e |embrar seu e-mail em um formulario de acesso/cadastro;
e facilitar seu login em visitas futuras;

e manter determinadas preferéncias salvas para proximas navegacgdes.

5. Como personalizar ou desabilitar a coleta de cookies

Nossos cookies sdo codificados para que apenas a Odonto Results consiga interpretar as
informacdes neles armazenadas.

Vocé é livre para:
e configurar seu navegador para recusar cookies;

e excluir cookies ja armazenados;

e receber alertas antes que os cookies sejam armazenados.

No entanto, desabilitar certos tipos de cookies pode impactar negativamente algumas
funcionalidades do site e prejudicar sua experiéncia de navegacgao.

Além disso:

e NoOs e nossos prestadores de servigco podemos utilizar cookies para personalizar
servigos, conteudos e publicidade, bem como avaliar a eficiéncia de campanhas e
promover maior seguranga.

e E possivel que vocé encontre cookies de terceiros ao acessar nossos servicos e/ou
ao adquirir infoprodutos em sites parceiros, que ndo estao sob nosso controle direto.
Nesses casos, a politica de cookies e privacidade aplicavel sera a do respectivo
terceiro.



Para gerenciar cookies, vocé pode consultar as configuragdes do seu navegador (como
Chrome, Safari, Firefox, Edge etc.) na area de “Privacidade” ou “Cookies”.

6. Remarketing

A Odonto Results utiliza recursos de remarketing de plataformas como Google Ads e
Meta (Facebook/Instagram), para veicular anuncios em sites, aplicativos e redes de
parceiros dessas empresas.

Esse recurso permite identificar que vocé visitou nosso site e, a partir disso, exibir anuncios
da Odonto Results em diferentes websites e aplicagbes que facam parte da rede de
parceiros dessas plataformas.

Vocé pode desativar o uso de cookies para fins de remarketing:

e Nas configuragdes de anuncios da sua conta Google (Gerenciador de preferéncias
de anuncio);

e Nas opgdes de anuncios exibidos pelo Facebook/Instagram, onde normalmente ha
opgodes como “ocultar anuncio” ou “nao ver mais anuncios deste anunciante”;

e Ajustando as configuracdes de privacidade do seu navegador ou dispositivo.
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